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t rlcA REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI
FII MAI ALCALIN ACASA CU AQUAVIA

I. SECTIUNEA 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI
l.l Organizatorul Campaniei promotionale FII MAI ALCALIN ACASA CU AQUAVIA,
(denumita in continuare *Campnnia" este AQUAVIA SRL, cu sediul social in BucureEti, Bd.
Dimitrie Pompeiu nr.5-7, Clddirea A,Mezanin, Sector 2, inregistratd in Registrul Comerlului de pe
ldngd Tribunalul Bucureqti sub nr. J4011754612021, cod unic de inregistrare RO13467530, avand cont
bancar RO12OTPV680001449074RO01, deschis la OTP Bank, reprezentanta legal prin Kemal
Bahadir Usta, in calitate de Administrator Executiv
Campania FII MAI ALCALIN ACASA CU AQUAVIA se desfasoara prin intermediul Agentiei S.C.
TEMPO ADVERTISING S.R.L., cu sediul social in Bucuresti, str. George Enescu nr.11 -11 A, etaj
5 biroul 8A, sector 1, inregistratala Registrul Comertului sub nr. 1401219211996,CIF RO8247708
(denumita in continuare "Agentia 1")
Si prin intermediul Mediapost Hit Mail, cu sediul in Str. Siriului, nr 42-46, et 3, sector 1, Bucuresti,
inregistrata la Registrul Comertului sub nr. J40l 82951 2000, cod fiscal RO13351917 (denumita in
continuare " Agentia 2").

II. SECTIUNEA 2. REGULAMENTUL CAMPANIEI
2.1 Campania se va desfasura conform prevederilor prezentului regulament (,,Regulamentul") care
este obligatoriu pentru toti Participantii si pentru toate entitatile implicate in derularea Campaniei si in
conformitate cu prevederile Ordonantei Guvernului nr.9912000 privind comercializarea produselor si
serviciilor de piata, cu toate modificarile si completarile ulterioare; prevederile Legii 50612004 privind
prelucrarea datelor cu caracter personal si protectia vietii private in sectorul comunicatiilor electronice
si prevederile Regulamentului european 67912016 privind protectia persoanelor frzice, in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date.
2.2 Regulamentul este intocmit si facut public conform legislatiei aplicabile in Romania si este
disponibil, in mod gratuit, oricarui participant, pe website-ul www.AOUA-YlA.rg. printr-o solicitare
adresata Organizatorului (Bd. Dimitrie Pompeiu nr. 5-7, Clddirea A, Mezanin, Sector 2, Bucuresti) sau
in cadrul locatiei participante.
2.3 Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizata in scopul informarii
publicului, inclusiv prin intermediul unor materiale publicitare si/sau cu rol informativ. Informatiile pe
care astfel de materiale le pot contine vor fi interpretate in conformitate cu prevederile prezentului
Regulament.
2.4 Organizatorul isi rezela dreptul de a modifica si/sau completa Regulamentul, precum si
dreptul de a suspenda si/sau inceta/intrerupe/prelungi Campania, cu conditia instiintarii prealabile a
Participantilor cu privire la orice modificare a vreuneia din prevederile acestuia. Orice
modificari/completari aduse prevederilor acestui Regulament vor fi cuprinse in acte aditionale care vor
fi comunicate catre public prin actualizarea Regulamentului si publicarea Regulamentului, in forma
actualizata, pe website-ul w:l"w.AQUAVIA.ro, cu cel putin24 ore, inainte ca acestea sa intre in vigoare.

III. SECTIUNEA 3. ARIA DE DESFASURARE SI DURATA CAMPANIEI
3.1 Campania este organizatape teritoriul Romaniei, la standul AQUAVIA din incinta Iulius Mall
din Cluj-Napoca (Strada Alexandru Vaida Voevod 53B), denumita in continuare "Locatia
participanta", in conformitate cu prevederile prezentului Regulament.
3.2 Campania se desfasoara in perioada 2l octombrie 2022 - 20 noiembrie 2022 (denumita in
continuare "Perioada Campaniei").

IV. SECTIUNEA 4. PRODUSELE PARTICIPANTE
4.1 La Campanie participa urmatoarele produse comercializate de catre Organizator in Locatia
participanta, denumite in continuare "Produse Participante":



AQUAVIA Smart Thank 191

AQUAVIA Smart Thank 111

DozatorZASS ZTWD 14 C
Dozator ZASS Z,WD 10CR
Dozator ZASS ZWD 2L CTL
Home Kit (1 set stativ * robinet bidon)
Pompi Manuali (potriviti pentru recipiente de 5o 11 Ei 19L)
4.2 Dupa data incheierii Campaniei, Produsele Participante descrise mai sus isi pierd aceasta

calitate, Organizatorul nemaiavand nicio responsabilitate si nemaiasumandu-si nicio obligatie in
legatura cu nicio circumstanta care ar putea eventual conduce publicul la concluzia actualitatii ori
continuarii Campaniei.
4.3 Produsele Participante sunt disponibile in limita stocului existent.

V. SECTIUNEA 5. DREPTUL DE INSCRIERE
5.1 In Campanie se pot inscrie atat persoanele juridice si persoanele fizice autofizate ce isi
desfasoara activitatea pe teritoriul Romaniei, cat si persoanele frzice, cetateni romani sau straini,
rezidenti sau cu domiciliul sau resedinta, chiar si temporara, in Romania, care au implinit varsta de 18

ani la data inceperii Campaniei si care acceptatermenii si conditiile prezentului Regulament.
5.2 Inscrierea in Campanie presupune acceptarea implicita, integrala, expresa si neechivoca a

prevederilor prezentului Regulament.
5.3 Nu au dreptul de a participa la aceasta Campanie urmatoarele categorii de persoane :

(i) Persoanele care nu respecta Sectiunea 5.1;
(ii) Angajati ai Organizatorului, precum si ai societatilor afiliate Organizatorului;
(iii) Angajati ai Agentiilor sau angajati ai oricaror alte societati/entitati implicate in activitati legate

de organizarea si desfasurarea Campaniei;
(iv) Rudele de gradul I si II (respectiv copii/parinti, fratilsurori) si/sau sotul/sotia angajatilor
mentionati la punctele (ii) si (iii) de mai sus.

s.4 Organizatorul isi rezerva dreptul de a lua toate masurile pentru a preveni inscrierea in
Campanie, precum si dreptul de a elimina din Campanie orice persoana din categoriile mentionate in
art.5.3.

VI. SECTIUNEA 6. MECANISMUI, CAMPANIEI
6.1 Pentru inscrierea valida in Campanie este necesara indeplinirea cumulativa a urmatoarelor
conditii:
a) Participantul trebuie sa aiba drept de inscriere potrivit prevederilor Sectiunii 5 de mai sus;

b) Participantul trebuie sa achizitioneze minimum un Produs Participant in Perioada
Campaniei, din Locatia Participanta;
Pentru a finaliza achizitia, Participantul trebuie sa furnizeze rcprezentantului Organizatorului
urmatoarele date:

Nume
Prenume

Adresa de e-mail
Adresa de livrare
Adresa de facturare
Numar de telefon

c) Ulterior achizitiei realizate in stand, Participantul trebuie sa completeze si introduca in uma
talonul oferit de catre reprezentantul Organizatorului, in vederea inscrierii in tragerea la sorti;
Talonul contine urmatoarele campuri si bife ogligatorii:
Camp I Nume
Camp 2 Prenume
Camp 3 Numar de telefon
Camp 4 Adresa de e-mail
(*) Declar ca am peste I8 ani, am citit, inteles si sunt de acord cu Regulantentul Oficial al Campaniei.
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(**) Confirm ca antfost informat, ant citit Regulamenltil Campaniei si am inteles informatiile privind
prelucrarea datelor incluse in Anexa I a Regulamentului Campaniei si ca imi exprim consimtamantul
in ceea ce priveste continutul acesteia si sunt de acord cu prelucrarea datelor mele cu caracter
personal de catre Organizator si per,soanele imputernicile de catre acesta.
In cazul Participantilor Persoane fizice autorrzate sau Persoane juridice, in dreptul campului ,,Nume"
participantul trebuie sa mentioneze denumirea companiei, iar in dreptul campului ,,Prenume"
parlicipantul trebuie sa mentioneze numele si prenumele persoanei de contact.

Participantul se va inscrie la Campanie exclusiv prin introducerea in urna a unuia sau mai multor
oane de participare primite in Locatia Participanta in urma achizitiei de Produselor Participante;
Inscrierea se va face exclusiv pe Perioada Campaniei mentionata la Sectiunea 3 de mai sus;
Participantul va folosi pentru inscriere un numar de telefon mobil valid, personal, valabil in

retele de telefonie mobila Orange, Vodafone, Telekom si Digi;
Un Participant unic poate inscrie in Campanie oricate taloane de participare, cu conditia ca

acestea sa fie primite si completate in bazaunor achizitir distincte;
h) Un Participant unic este definit de acelasi numar de telefon;
i) Pebaza aceleiasi achizitii se poate inscrie in Campanie un singur talon de participare.
Chiar daca participantii la campani e achizitioneaza pe baza aceleiasi facturi fiscale mai multe produse
participante, acestia vor putea inscrie valabil in campanie doar un singur talon de participare, indiferent
de numarul total al produselor participante achrzitionate pe baza acesteia.
6.2 Inscrierea in Campanie presupune acordul Participantilor ca imaginea lor sa fieutilizata in mod
gratuit de catre Organizator, putandu-se utiliza pentru promovarea sa, utilizand orice canale media.
Prin imagine ne referim la orice materialele foto/audio/video realizatein Perioada Campaniei in Locatia
Participanta, fara a fi materiale explicite, in prim plan cu Participantul la Campanie, fara ca acesta din
urma sa isi exprime consimtamantul in acest sens.
6.3 Imaginile si materialele foto/audio/video realizate in prim plan, in cadrul Locatiei participante,
in zona special indicata pentru realizarea de materiale foto/audio/video, se pot utiliza de catre
Organizator pentru promovarea sa, utilizand orice canale media.
6.4 Imaginea participantilor va putea fi colectata si prelucrata in contextul Campaniei. In cazul
imaginilor de ansamblu si a altor imagini generale de eveniment, temeiul prelucrarii va fi interesul
legitim al Operatorului de a asigura buna desfasurare a Campaniei. In cazul imaginilor de prim-plan,
temeiul prelucrarii va fi consimtamantul persoanelor vizate.
6.5 In cadrul Locatiei Participante va fi amenajat un spatiu de fotografiere marcat corespunzator.
Persoanele vizate isi vor exprima consimtamantul de a fi fotografiate in prim-plan prin pozitionarea lor
in spatiul de fotografiere marcat corespunzator din Locatia Participanta.
Acest consimtamant poate fi retras in orice moment faraaafecta legalitatea prelucrarii efectuate inainte
de retragere.

VII. SECTIUNEA 7. PREMIILE CAMPANIEI
7.1 In cadrul Campaniei vor fi acordate urmatoarele premii/categorii de premii
7.1.1 Premiul cel mare

Nr

crt
Descriere Premiu Cantitate

Valoare

unitara LEl,

TVA inclus

Valoare

totala LEl,

TVA inclus

1 Apa AQUAVIA pentru un an 1 1.560 1.560

TOTAL VALOARE PREMIU 1.560

Specifi catiile premiului :

o Include 40 recipiente reincarcabile de l9 litri AQUAVIA, livrate la indicatia solicitata de catre
castigator, pe teritoriul Rornaniei, cu mentiunea ca acestea se vor livra treptat, conform intelegerii cu
castigatorul, pentru a se reutiliza recipientele deja utilizate (goale).
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7.1.2 Premii medii



Nr

crt
Descriere Premiu Cantitate

Valoare

totala LEl,

TVA inclus

1 Masina de tocat ZMG 10 PROLINE L 899,9 899,9

2 Aparat de vidat ZVS 09 PROLINE 1. 699,9 699,9

3 Storcator lent de fructe ZSJ 02 PROLINE I 999,9 999,9

4 Aparat de preparat paine ZBM 04 PROLINE L 699,9 699,9

5 Espressor de cafea ZEM 10 PROLINE t 999,9 899,9

6 Blender de masa ZSB 09 PROLINE I 429,9 429,9

7
Convector electric cu sticla ZKG 02 BR

PROLINE
t 799,9 799,9

TOTAT VALOARE PREMII 5.429,3
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Specificatiile premiilor:
. Maqini de Tocat Carne ZMG 10

o Putere maximS: 3000 W
o Putere nominal[: 1200 W
o Capacitate: in functie de tipul de carne, aproximativ 50-70 kg carne/ord.

o Yiteze: 2 viteze (normal - incet)
o Culoare: Inox
o Dimensiuni (cm): 65 x28 x24
o Greutate: 7,38 Kg
o Lungime cablu: 1 m
o Alimentare: 220-240Y, 50Hzl60Hz
o Nivel zgomot: < 84 dB(A)
o Altele:
- Buton pornire/oprire cu indicator luminos
- Angrenaj metalic (roli din{ate metalice)

Cuplaj metalic cu asamblare facild
Blocator metalic cu construc{ie unicd
Accesoriu suc de roqii - inclus
Demontare uqoard pentru curdfare
Buton REVERSE - funcfie reverse pentru eliberarea axului
3 discuri din inox pentru tocare (mare 8mm - mediu 5mm - fin 3mm)

- Tavd alimentare (din aluminiu) cu dispozitiv de impingere, accesoriu c6rnafi qi kebbe

. Aparat de Vidat Alimente ZVS 09
o Putere: 150 W
o Culoare: Negn-r/Inox
o Ldlimea folie: max. 30cm
o Dimensiuni (cm): 36 x 8 x 16

o Greutate: 1,65 Kg
o Lungime cablu: 1 m
o Alimentare: 220-240Y,50H2160H2
o Presiune vid: 0,60 - 0,80 bar
o Nivel zgomot: S 69 dB(A)
o Altele:
- Pentru folie cu ldlimea de maxim 30cm

- Yiteza de vidare: 8-9 L/min
- Panou tactil digital
- Potrivit pentru gdtitul in vid (Sous Vide)

Pastrafi alimente proaspete pdnd de 5 X mai mult



i
Il

Banda de etanqare foarte largd,, aplicd cdldurd pentru o sigilare sigurd ;i etanqd la aer
- Panou tactil digital

Sistem unic Easy-Lock, mecanism ugor de blocare
Tdietor de pungi incorporat, glisafi pentru atdiapungile la orice lungime
Mod separat de vid pentru alimentele uscate qi umede
Buton Marinare - marineazdrapid alimentele
Picioruse antialunecare pentru o mai bund stabilitate
Funcfia Pulse Vac, ideald pentru etanqarea sub vid a alimentelor delicate

- Buton Canister - aspird aerul din containere qi caserole
Compartiment incorporat pentru role, depozitare convenabild a rolelor de pungi pentru vidare
S eparator detaqabil ulei-apd incorporat, capteazd, l i chidele de preaplin

- Tavd de picurare detaqabild, colecteazdexcesul de lichide qi mici resturi ce apar in timpul viddrii
alimentelor
- Buton,,SEAL TIME *" pentru a prelungi timpul de etanqare, ideal pentru pungi mai groase sau
pungi cu alimente umede
o Storcltor Lent de Fructe ZSJ 02
o Putere: 250 W
o Culoare: Negru
o Dimensiuni (cm): 48 x 35 x 28
o Greutate: 8,54 Kg
o Lungime cablu: 1,15 m
o Alimentare: 220-240V,50H2160H2
o Nivel zgomot: < 65 dB(A)
o Altele:

Motor cu induclie puternic, cu o putere nominala de 250W
Gurd de alimentare extra-largd de 83 mm (patent propriu)
Presare la rece cu rotire lentd: 45 rotafii per minut
Timp de lucru ridicat, de p6nd la 30 min
FuncJie reverse, pentru a inversa sensul rotafiei melcului
Componente durabile, ftrA BPA
Melc puternic qi rezistent, realizat din TritanrM
Design vertical, din aluminiu, cu mAner practic
Sistem de siguranld cu micro-intrerupdtor
Ideal pentru fructe, legume, fibre, grdu gi soia
Extrac{ie maximd de nutrienfi, vitamine, minerale gi suc
2 orificii de alimentare
Buton mare qi ergonomic (pentru pornire/oprire/reverse)
Include 2 recipiente plastic, periu{d de curdfare speciald, dispozitiv impingere alimente
Sistem antipicurare, prevdzut cu un capac ermetic
Ugor de asamblat gi de folosit, curdfare uqoard qi rapidd
Picioruqe anti-alunecare
Nivel de zgomot redus, silen{ios qi sigur

o Aparat de X'Icut Piine ZBII04
o Putere: 850 W
o Culoare: Inox/Alb
o Rumenire: Crustd moale, normald, crocantd
o Func{ii: Selectare dimensiune pdine: 1000-1250-15009, menfinere la cald 60 min, programare
pornire pAna la 15 ore
o Dimensiuni (cm): 42x27 x33
o Greutate: 5,8 Kg
o Lungime cablu: 1 m
o Alimentare: 220-240V,50H2/60H2
o Altele:

15 programe presetate

o)o
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2 malaxoare pentru frdm6ntare
- Fereastrd vizionare qi ecran afiqare LCD
o Espressor de Cafea ZEjN{I0
o Putere: 1350 W
o Rezervor de apd: 1,8 litri, transparent gi detaqabil
o Presiune: l6bari pentru incdlzire rapidd gi o temperaturd constantd
o Dimensiuni (cm): 51,5 x 33,5 x 38

o Greutate: 4,8 Kg
o Lungime cablu: 0,75 m
o Nivel zgomot: S 76 dB(A)
o Alimentare: 220-240Y,50Hzl60Hz
o Altele:

Recipient lapte detaqabil de 0,5 litri
Panou de control iluminat, cu touchscreen one-touch
Elemente decorative din inox
Oblinere cappuccino la o apdsare de buton, laptele se spumeazd automat
Buton liniar pentru controlul gradului de spumare
Cantitatea de cafea obtinutd controlatd de utilizator

- Compatibil cu cafeaua macinatd pentru espresso qi cu cafea preambalatd de tip ESE
3 filtre - pentru cafea simpld, cafea dubl6 sau cafea din pad-uri dozate de 45 mm
Comutator separat pornire / oprire
Duzd spumare din inox, detagabild qi culisabild 90o

Functie de curblare
Rezervor apd qi tavit6, colectare detagabild, pentru o curdjare facild
Tavdd din inox pentru preincalzirea ceqtilor de cafea

- Lingurd pentru dozaj
o Blender de Masi ZSB 09
o Putere: 1000 W
o Culoare:Inox
o 3 programe automate: Zdrobire ghea\d., smoothie qi modul Pulse
o Dimensiuni (cm): 22x20x48
o Greutate: 4,65 Kg
o Lungime cablu: 1 m
o Alimentare: 220-240V,50H2160H2
o Nivel zgomot: < 79 dB(A)
o Altele:

Design elegant cu corp din o{el inoxidabil
Cufit cu formd speciald avdnd 6 lame din otel inoxidabil

- Buton reglare variabilS avitezei
- Cand din sticld transparentd de 1,5 L

Recipient gradat din sticlS, detaqabil, cu capac
Capac prevdzut cu orificiu pentru alimentare
Butoane cu iluminare LED albastrd
Proteclie la suprincalzire qi sistem de siguranJd la pornire

- Motor cu zgomot redus

- Piciorugecauciucateantialunecare
o Convector Electric ZKG 02 BR
o Putere: 2000 W
o Culoare:Negru
o 3 func{ii: Confort, economie qi anti-inghet
o Dimensiuni cu stand (cm):
o Dimensiuni fbrd stand(cm): 86 x 54 x22
86x47 x9
o Greutate: 9 Kg

.Ail
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o Lungime cablu: 1,5 m
o Alimentare 220-240Y,50H2160H2
o Altele:
- incdlzire mobid - ideal pentru grddind, incdlzireade camere, ganje, case de vacan[d sau mini-
sere

Corp din sticld securizatl,de culoare albd sau neagrd, (funcfie de model)
- Panou de control tactil

Afiqaj LCD cu iluminare albastrd
Funclia Frost - porneqte incdlzftea la 5oC
Programare zilnicd qi sdptdmdnald

- Mod de economisire a energiei, setarea unei temperaturi qi men{inerea acesteia
- 3 funcfii: confort, economie ;i anti-inghe!

Temperaturd reglabilS intre 15 gi 50"C
Funclionarea silenfioasd ;i eficientd
Blocare pentru copii

- Telecomandi pentru mai mult confort
Amplasabil pereteipodea (cu kit montare perete inclus)

7.2 Valoarea totala a premiilor este de 6.989,3 LEI, TVA inclusa.
7.3 Castigatorii premiilor oferite in cadrul Campaniei nu au posibilitatea de a primi contravaloarea
premiilor in bani sau inlocuirea acestora cu alte bunuri si nici nu pot solicita schimbarea
caracteri sti cilor I par ametrilor premiilor casti gate.

7.4 In cadrul prezentei Campanii, un participant poate castiga un singur premiu pe toata durata
campaniei.

VIII. SECTIUNEA 8. DESFJ,MNAREA C TIGATORILOR SI ACORDAREA
PREMIILOR
8.1 Premiile oferite in cadrul Campaniei se vor acorda printr-o tragere la sorti ce va avea loc in data
de20 noiembrie 2022.
8.2 Tragerea la sorti pentru premiile din cadrul Campaniei presupune selectarea castigatorilor si
rezervelor dintr-o urna ce contine inscrierile in Campanie, corespunzatoare perioadei de desfasurare.
8.3 Extragerea pentru premiile Campaniei se va efectua in prezenta unei comisii formate din
reprezerrtarfti ai Organizatorului, denumita in continuare ,,Comisia", la Locatia Participanta, in data de
20 noiembrie 2022.In cadrul acestei trageri la sorti se vor extrage castigatorul Marelui Premiu, cei 7
(sapte) castigatori ai premiilor medii si cate 3 rezerve aferente fiecarui castigator extras.

IX. SECTIUNEA 9. VALIDAREA SI PUBLICAREA CASTIGATORILOR.
INTRAREA IN POSESIE A PREMIILOR
9.1 Ulterior desemnarii castigatorilor, Agentia 2 vaincepe procesul de validare a acestora, ocazie cu
care se va verifica indeplinirea conditiilor privind inscrierea Participantilor, precum si respectarea
tuturor dispozitiilor prezentului Regulament.
9.2 Participantii care au fost desemnati castigatori vor fi contactati prin apel telefonic la numarul de
telefon mobil utilizat pentru inscrierea in Campanie, in intervalul orar 09:00 - 18:00, de 3 ori in
maximum 5 zile lucratoare de la data desemnarii castigatorilor; numarul de telefon utilizat serveste
pentru identificarea Participantilor si contactarea acestora. In cazul in care Participantul nu poate fi
contactat, dupa cele 3 apeluri efectuate in 5 zile lucratoare se va trece la contactarearezewelor.
9.3 Pentru a parcurge procesul de validare, Participantul va furniza Organizatorului in momentul
contactarii telefonice, informatiile necesare identificarii si validarii lui.
Convorbirile telefonice vor fi inregistrate pentru a putea fi utilizate ca mijloace de proba in eventualele
contestatii in legatura cu procesul de validare a castigatorilor si de inmanare a premiilor oferite in
Campania promotionala, precum si pentru scopul verificarii modului in care este gestionata relatia cu
participantii la Campanie.
1. In cadrul apelului, Participantului i se va solicita sa:

a. Confirme dreptul de participare la Campanie;

j o
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b. Declare, in cazul participantilor persoane ftzice, urmatoarele informatii: nume, prenume, data
nasterii, adresa de livrare premiu.
Declare, in cazul participantilor persoane frzice autorizatelpersoane juridice, urmatoarele informatii:
Denumire entitate , CUI entitate, nr. inregistrare in Registrul Comertului, adresa entitate, nume si
prenume representant, numar de telefon de contact representant, adresa de livrare premiu.
c. Trimita copia CI in termen de maximum 3 zile (doar in cazul castigatorilor persoane frzice, ai
premiilor cu valoare mai mare de 600 lei).
Trimiterea documentului necesar validarii se rcalizeaza prin incarcarea acestuia intr-o pagina web,
accesand link-ul securizat comunicat. Participantul are la dispozitie urmatoarele doua modalitati de

receptionare a link-ului securizat: SMS sau e-mail. Link-ul se va genera dupa frnalizarca apelului, iar
Participantul il va receptiona prin modalitatea aleasa in cadrul convorbirii.
Accesand acel link, Participantul va trebui sa incarce documentul solicitat in cadrul apelului telefoni
in termenul specificat.

c)
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Daca Participantul nu incarca documentul solicitat in termen de 3 zile lucratoare de trimiterea
ului, acesta va fi invalidat si se vor contactarezervele, in ordinea desemnarii acestora.
In urma verificarilor si a parcurgerii procesului de validare, Participantul va primi o confirmare a
primirii documentului si, in cazul in care documentul primit prezinta neregularitati (este

incompletelilizibil etc), Participantul va fi anuntat si rugat sa reincarce documentul folosind link-ul
carc i-a fost comunicat. In cazul in care Participantul nu reincarca documentul corect, acesta va fi
invalidat si se vor contacta rezervele, in ordinea desemnarii acestora
2. ln cazul in care un Participant nu doreste inregistrarea convorbirii sau nu furnizeaza toate
informatiile necesare procesului de validare, dupa incheierea apelului acesta va primi un sms/ e-mail
(daca s-a inscris in Campanie si cu adresa de e-mail) cu un link catre o pagina web unde poate completa
datele sale de contact necesare pentru procesul de validare si inmanare a premiilor, in termen de 3 zile
lucratoare.
Daca datele incarcate de Participant in pagina web sunt corecte conform Regulamentului, in cazul
castigatorilor persoane frzice, ai premiilor cu valoare mai mare de 600 lei, acestia vor primi un link
securizat pentru incarcarca documentului necesar validarii. Accesand acel link, Participantul va trebui
sa incarce copia CI in maximum 3 zile de la transmiterea link-ului.
Daca datele incarcate de Participant in pagina web nu sunt corecte sau daca Participantul nu
completeaza formularul cu datele sale de contact in termen de 3 zile lucratoare de trimiterea linkului,
Participantul va fi invalidat si se vor contacta rezervele, in ordinea desemnarii acestora.
9.4 Dupa frnalizarca procesului de validare, Participantul va fi informat de statusul validarii (valid/
invalid) in termen de 5 zile lucratoare. Castigatorii vor fi validati doar daca respecta toate prevederile
prezentului Regulament.
9.5 Constatarea unor neconcordante sau nerespectarea conditiilor de validare descrise in prezentul
Regulament conduce la invalidarea Participantului, respectiv la pierderea dreptului de atribuire a

premiului, fara nicio despagubire din partea Organizatorului.
9.6 Daca un premiu nu se acorda ca urmare a neindeplinirii de catre Participant a uneia sau a mai
multor conditii de validare , Organizatorul va desemna drept castigator, sub rezerva indeplinirii tuturor
conditiilor prevazute de prezentul Regulament, prima rezervain ordinea desemnarii acestora. Daca nici
aceasta nu indeplineste conditiile necesare, se vor avea in vedere, celelalte rezerve, in ordinea
desemnarii acestora si se va relua procesul de notificare si validare descris anterior. Daca nici rezervele
nu sunt validate, premiul nu se acorda si va ramane in proprietatea Organizatorului. Conditiile de

validare arezervelor sunt aceleasi ca si in cazul Participantilor desemnati initial.
9.7 Organizatorul isi rezerva dreptul de a nu acorda premiile daca Participantii desemnati castigatori
nu indeplinesc conditiile de validare sau in cazul in care nu sunt suficiente inscrieri in Campanie.
9.8 Anuntarea castigatorilor se va realiza prin publicarea acestora pe SAyWdaU_NjA.ro in termen
de aproximativ 15 zile de la data validari tuturor acestora.
9.9 Premiile frzice vor fi expediate castigatorilor la adresele indicate de catre acestia in procesul de

validare, pe cheltuiala Organizatorului, o singura data, prin curier privat/posta, ulterior incheierii
procesului de validare a castigatorilor, dar nu mai taruiu de 30 de zile lucratoare de la data publicarii
castigatorilor pe www.AQUAV I A. ro.

o
*c tt
LI



I

9.10 Premiile vor fi predate catre castigatori pe bazaunui proces verbal, in doua exemplare, semnat si
completat de castigatori. Refuzul de a semna orice document ce atesta atribuirea efectiva a premiului
catre un castigator conduce la pierderea dreptului castigatorului de aintra in posesia premiului.
9.ll Curierul privat va incerca sa livreze premiul de maximum 2 ori la adresa indicata de castigator
in procesul de validare, in cursul zilelor lucratoare (luni-vineri) in intervalul orar 09:00-17:00.
9 .12 ln cazul in care premiile sunt rcfuzate de catre castigatori sau acestia nu au putut fi gasiti la adresa
in vederea livrarii, premiile raman in posesia Organizatorului care poate dispune liber de acestea in
maniera pe care o va considera necesara sau potrivita intereselor sale.

X. SECTIUNEA 10. TAXE SI IMPOZITE
10.1 Organizatorul se obliga sa calculeze, sa retina, sa declare si sa vireze impozitul datorat pentru
veniturile constand in premiile acordate castigatorilor in conformitate cu prevederile art. 1 10 din Codul
Fiscal aprobat prin Legea nr.22712015, cu modificarile si completarile ulterioare, orice alte obligatii
de orice altanatura, in legatura cu acestea, fiind in sarcina exclusiva a castigatorilor.
10.2 Participantilor la Campanie nu le sunt impuse nici un fel de cheltuieli directe sau indirecte
suplimentare, cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei (contravaloarea SMS-
urilor trimise, contravaloarea accesului la Internet pentru completarea formularului de inscriere in
Campanie etc).

XI. SECTIUNEA 1I. LIMITAREA RASPUNDERII
11.1 Organizatorul este indreptatit sa ia toate masurile necesare in caz de tentativa de frauda a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei Campanii, precum si a
Organizatorului. Orice incercare de fraudare se soldeaza cu eliminarea Participantului in cauza din
Campanie si cu sesizarea organelor de cercetare penala, Organizatorul urmand sa informeze
respectivul participant cu privire la aceasta decizie.
ll.2 In eventualitatea unei dispute asupra validitatii unei inscrieri in cadrul acestei Campanii, decizia
Or ganizatorului este defi nitiva.
11.3 Organizatorul nu isi asuma responsabilitatea pentru:
,/ Taloanele care nu sunt completate cu un numar de telefon de contact din retelele Orange,
Vodafone, Telekom si Digi;
/ SMS-urile/Apelurile/e-mail-urile trimise de Organizator, dar care nu au fost primite de catre
Participanti din motive tehnice sau independente de vointa Orgarizatorului;
/ Eventualele dispute legate de dreplul de proprietate asupra produselor participante;
,/ Eventualele dispute legate de numarul de telefon/ adresa de e-mail inscris in Campanie;
,/ Erorile in datele furnizate de catre Participant. Acuratetea datelor de contact nu atrage
raspunderea Organizatorului, fiind in responsabilitatea exclusiva a participantilor. Ca atare,
Organizatorul nu are nici un fel de obligatie in cazul fumizarii de catre participanti a unor date eronate
care au dus la imposibilitatea identificarii castigatorului sau inmanarii premiului;
,/ Imposibilitatea castigatorilor de a intra in posesia premiilor din motive independente de
Organizator;
/ Cazurile in care castigatorul nu respecta conditiile de validare detaliate in prezentul Regulament
Oficial;
{ Situatiile in care numarul de telefon de pe care este realizata inscrierea nu poate fi identificat sau
apelat (numar incorect, numarul nu este alocat, este dezactivat, este blocat, nu se afla in aria de
acoperire etc) si ca atare Organizatorul nu poate contacta participantul la Campanie;
/ Intreruperile/ disfunctionalitatile neanuntate ale operatorilor telefonici, datorita aglomerarii
retelelor pe perioadele de trafic intens;
/ Situatiile in care consumatorii achizitioneaza in perioada Campaniei oricare dintre produsele
Or ganizatorului neparticipante la Campanie ;
/ Organrzatorul nu va fi raspunzator pentru niciunul dintre prejudiciile ce ar putea fi suferite de
catre castigator in legatura cu premiile castigate, indiferent de natura acestor prejudicii cu exceptia
situatiilor expres prevazute de lege si care ar institui o astfel de raspundere;
,/ Organizatorul nu va fi responsabil pentru intarzierile in livrarea/ inmanarea premiilor cauzate de
intarzieri in prestarea serviciilor de catre furnizorii acestuia (de ex. fumizorii de servicii de curierat);
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ll.4 Organizatorul nu raspunde in niciun fel pentru daunele directe sau indirecte care rezulta din
inscrierea la Campanie cu exceptia cazului in care acestea se datoreaza unor acte de neglijenta grava
sau unor acte intentionate de care este responsabil Organizatorul.

XII. SECTIUNEA 12. PRELUCRAREA DATEI,OR CII CARACTER PERSONAL
12.1 Informatii cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal se vor regasi in Anexa 1 a
prezentului Regulament si in nota de informare prelucrare date cu caracter personal, disponibile fizic
in Locatia Participanta si online pe www.aquavia.ro

XIII. SECTIUNEA 13. INCETAREA/ INTRERIIPEREA CAMPANIEI. FORTA ll
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13.1 Campania poate inceta inainte de implinirea perioadei prevazute in cazul producerii
eveniment ce constituie forta majora, inclusiv in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive
independente de vointa sa, de a asigura desfasurarea in bune conditii a Campaniei.
- Forta majora inseamna orice eveniment care nu poate ftprevazut, controlat sau remediat de catre

Organizator, inclusiv imposibilitatea Organizatorului din motive independente de vointa sa si a carui
aparitie il pune pe acesta din urma in imposibilitatea de a-si indeplini obligatiile asumate prin
Regulament.
13.2 Campania mai poate inceta inainte de implinirea perioadei stabilite ori poate fi suspendata

oricand inbaza liberei deciziii a Organizatorului, cu conditia ca acesta sa comunice in prealabil o astfel
de situatie si cu respectarea prevederilor Regulamentului.

XIV.SECTIUNEA 14. CONTESTATII SI LITIGII
l4.l Participantii pot depune contestatii in legatura cu desfasurarea Campaniei promotionale la
numarul de telefon +4037AQUAVIA, prin email la adresa office@AQUAVIA.To sau prin posta la
adresa Organizatorului, pana la data de 20 decembrie 2022, inclusiv. Dupa aceasta data, nicio
contestatie nu va mai fi luata in considerare de catre Organizator. Contestatiile vor fi solutionate in
termen de 15 zile dela data depunerii acestora si un raspuns scris va fi comunicat Participantului la
adresa de e-mail indicata sau la adresa postala comunicata de catre acesta.

14.2 Everrtualele litigii aparute intre Organizator si Participanti, cu privire la orice aspect legat de

desfasurarea Campaniei, se vor solutiona pe cale amiabila, iar incazul in care aceasta nu va fi posibila,
litigiile vor fi solutionate in instantele judecatoresti romane competente.

Procesat si autentificat de Societute Profesionald Notariald VERITAS, astazi data

autentificarii, intr-un exemplar original care ramdne in arhiva biroului notarial qi 4 (patru) duplicate,
din care unul va ram6ne in arhiva biroului notarial, Ei 3 (trei) exemplare au fost eliberate p64i1or.

MEDIAPOST HIT MAIL S.A.

_prin reprezentant
DASCALU BOGDAN-EDUARD

S.S
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